
 
 
 

"Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres" 
"Año de la recuperación y consolidación de la economía peruana" 

Av. Agustin de la Rosa Toro 1399 - San Borja, Lima.Perú/ Central:(511) 230-0600 

Instituto Nacional de 
Salud del Niño – San Borja 

 
 
San Borja, 08 de Mayo de 2025 

INFORME N°       -2025-CGD-INSNSB 
 

 

A : ELIZABETH ZULEMA TOMAS GONZALES 
 Directora General 

 

Asunto : EVALUACION DE EJECUCION DEL PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 

AÑO 2023. 

    

 

Es grato dirigirme a usted, para saludarle cordialmente y a la vez informar lo siguiente: 

 

I. ANTECEDENTES 

 

1.1 Plan de Gobierno Digital 2023-2025 aprobado mediante la Resolución Directoral N° 

000105-2023-DG-INSNSB del 12/06/2023. 

 

 

II. ANÁLISIS 

 

2.1 El Comité de Gobierno Digital del Instituto Nacional de Salud del Niño – San Borja, 

reconformado mediante la Resolución Directoral Nº 000004-2022-DG-INSNSB, formuló el 

Plan de Gobierno y Transformación Digital 2023 – 2025 del Instituto Nacional de Salud del 

Niño – San Borja, orientado a continuar fortaleciendo una mejor forma de atención a los 

ciudadanos, impulsando la ciudadanía digital, empero, al mismo tiempo, conseguir 

eficiencia en la Administración Pública impulsando su proceso de transformación digital,  

siendo aprobado con Resolución Directoral N° 000105-2023-DG-INSNSB del 12/06/2023, 

en el mismo se programaron 17 proyectos los cuales se listan a continuación. 

 

 

Nro 2023 2024 2025

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17 Línea de producción de microformas del INSNSB

Proyecto

Auditoria Concurrente de Pacientes Hospitalizados

Sistema de Control de Asistencia de Personal

Sistema de Gestión de Papeletas Virtuales

Implementación de Sistema de Control de Descansos Médicos

Gestión de Juntas Médicas

Informatización de los Proceso de Atención de Enfermería

Automatización del Proceso (RPA) de Contratación de Locación de Servicios

Planificación Prospectiva de la Programación de Productos Farmacéuticos, Dispositivos 

Médicos y Productos Sanitarios mediante Inteligencia Artificial

Planificación Prospectiva de la Programación y ejecución de la planilla de Recursos 

Humanos mediante Inteligencia Artificial

Firma Digital en Formatos de Sala de Operaciones a través del sistema SISGALENPLUS

Integración de la Información de producción de Teleinterconsultas

Digitalización de Reporte de Resultados del Área de Inmunología Especializada

Año

Seguimiento en tiempo real del Paciente Hospitalizado

Seguimiento en tiempo real de la Operatividad y Capacidad de Respuesta de la 

Entidad ante  algún Evento Natural o Antrópico

Chatbot RRHH junto a ti

Implementación de Canal de Denuncias del Modelo de Integridad en el INSNSB
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2.2 El año 2023 se programaron 10 proyectos como parte del Plan de Gobierno y 

Transformación Digital 2023-2025, de los cuales se ejecutaron y concluyeron 2 proyectos 

(20%) y 8 proyectos (80%) no iniciaron. Los dos proyectos concluidos fueron la Integración 

de la Información de producción de Teleinterconsultas y la Digitalización de Reporte de 

Resultados del Área de Inmunología Especializada, ambos no requirieron de presupuesto 

para la compra de bienes y/o servicios. 

 

    2023 

Comentario Nro 
Proyecto 

Nombre de Proyecto 
Avance 
Anual 

Requiere 
Presupuesto 

1 
Automatización del Proceso (RPA) de 
Contratación de Locación de Servicios 

0% SI 

No iniciado. Incluido en demanda adicional del Plan 
de Gobierno y Transformación Digital, no se le 
asignaron recursos para la Suscripción Anual a 
Licencias de Software RPA para automatización de 
procesos 

2 

Planificación Prospectiva de la Programación de 
Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y 
Productos Sanitarios mediante Inteligencia 
Artificial 

0% SI 

No iniciado. Incluido en demanda adicional del Plan 
de Gobierno y Transformación Digital, no se le 
asignaron recursos para la Suscripción a Motor de 
Inteligencia Artificial 

4 
Firma Digital en Formatos de Sala de Operaciones 
a través del sistema SISGALENPLUS 

0% SI 
No iniciado por priorización del desarrollo de la 
Firma Digital de Informes Radiológicos 

5 
Integración de la Información de producción de 
Teleinterconsultas 

100% NO 

Se agregaron campos de los Formularios de 
Teleinterconsulta necesarios para el reporte 
estadístico estandarizado y Scripts para extracción 
de información estadística 
la extracción de la información 

6 
Digitalización de Reporte de Resultados del Área 
de Inmunología Especializada 

100% NO 

Se desarrollaron las interfaces para carga de 
resultados provenientes de equipos analizadores, 
elaboración de Reportes en PDF y Firma Digital por 
Lotes 

7 
Auditoria Concurrente de Pacientes 
Hospitalizados 

0% NO 

No iniciado, se priorizó el desarrollo de Sistema Web 
de Nombramiento (SEPRON), desarrollo de Módulo 
para el registro y evaluación del indicador Nº 12 del 
convenio de gestión, relacionado al diagnóstico y 
tratamiento de Cáncer infantil y Sistema de Eventos 
Adversos 

8 Sistema de Control de Asistencia de Personal 0% SI 

No iniciado. Se revisó el catálogo de Software 
Público Peruano no encontrando alternativas 
disponibles. Se realizaron reuniones con el INEN y el 
INSN Breña para evaluar su software, siendo el más 
viable el del INSN Breña. Se encuentra pendiente 
firma de convenio 

9 Sistema de Gestión de Papeletas Virtuales 0% SI 

No iniciado. Se revisó el catálogo de Software 
Público Peruano no encontrando alternativas 
disponibles. Se realizaron reuniones con el INEN y el 
INSN Breña para evaluar su software, siendo el más 
viable el del INSN Breña. Se encuentra pendiente 
firma de convenio  

10 
Implementación de Sistema de Control de 
Descansos Médicos 

0% SI 
No iniciado, depende de la implementación del 
Sistema de Control de Asistencia de Personal 

16 
Implementación de Canal de Denuncias del 
Modelo de Integridad en el INSNSB 

0% NO No iniciado 
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Estado Cant. Proyectos Porcentaje % 

Concluido 2 20% 

No Iniciado 8 80% 

Total 10  
 

 
 

2.3 El Presupuesto necesario para la Ejecución del Plan de Gobierno y Transformación Digital 

2023-2025 ascendió a S/ 731,000.00, de los cuales S/ 100,500.00 corresponden al año 2023 

y fueron solicitados como demanda adicional. 

 

Presupuesto 

2023 2024 2025 
Total 

Presupuesto 

S/   100,500.00 S/   475,500.00  S/    155,000.00  S/ 731,000.00 

 

 

20%

80%

Proyectos Programados para el año 2023

Concluido No Iniciado

S/0.00

S/50,000.00
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S/200,000.00
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S/450,000.00

S/500,000.00

2023 2024 2025

S/100,500.00 

S/475,500.00 

S/155,000.00 

Presupuesto Plan de Gobierno Digital
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2.4 De los 10 Proyectos del Plan de Gobierno y Transformación Digital 2023-2025 

programados para el 2023, 6 proyectos (60%) requirieron de financiamiento (bienes, 

servicios, recurso humano) y 4 proyectos (40%) no requirieron de financiamiento.  

 

Proyectos 2023 por Financiamiento 

Requiere 
Financiamiento 

No requiere 
Financiamiento 

Total 
Proyectos 

6 4 10 
 

 

 
 

 

2.5 La Disponibilidad Presupuestal del 2023, tanto en el Presupuesto Inicial de Apertura PIA, 

como en el Presupuesto Inicial Modificado PIM han resultado insuficientes para la 

Ejecución de los Proyectos del Plan de Gobierno y Transformación Digital programados 

para el 2023.  

 

 

Año PIA PIM 
Requerido Plan año 2023 

demanda adic. 
Asignado/ 

Ejecutado Plan 

2023 S/ 517,320.00 S/ 556,870.00 S/ 100,500.00 S/ 0 
PIA y PIM para bienes y servicios centro de costo Informática  

versus Presupuesto Requerido y Asignado 

 

*El Plan fue aprobado en junio del año 2023, por lo que el monto requerido no formó parte 

del PIA y fue requerido como demanda adicional. 

 

 

 

60%

40%

Proyectos 2023 por Financiamiento

Requiere Financiamiento No requiere Financiamiento

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado por el Instituto Nacional de Salud del
Niño - San Borja, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposición
Complementaria Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente dirección web: https://sgd.insnsb.gob.pe:8181/verifica/inicio.do e ingresando el siguiente código de
verificación: KMQBXAS



 
 
 

"Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres" 
"Año de la recuperación y consolidación de la economía peruana" 

Av. Agustin de la Rosa Toro 1399 - San Borja, Lima.Perú/ Central:(511) 230-0600 

Instituto Nacional de 
Salud del Niño – San Borja 

III. CONCLUSIONES 

 

3.1 Del total de 10 proyectos programados para el año 2023 correspondientes Plan de Gobierno 

y Transformación Digital 2023-2025 se concluyeron el 2 Proyectos (20%) y no se 

ejecutaron 08 proyectos (80%). 

 

3.2 La principal causa de la no ejecución de los proyectos programados en el Plan de Gobierno 

y Transformación Digital es la falta de financiamiento. 

 

 

IV. RECOMENDACIONES 

 

4.1 Se recomienda que los proyectos del Plan de Gobierno y Transformación Digital sean 

financiados como parte del Presupuesto Institucional de Apertura PIA para poder contar con 

los recursos necesarios para la ejecución oportuna de los proyectos programados. 

 

4.2 Se recomienda evaluar la continuidad de los proyectos no iniciados en el 2023 para una 

posible reprogramación o exclusión. 

 

 

 

 

Es todo en cuanto informo para los fines que estime conveniente. Sin otro particular, 

quedo de usted. 

 

 

Atentamente, 

 

 

 

Firmado digitalmente por: 

DIANA SILVERA ENRIQUEZ 

Presidente del Comite de Gobierno Digital(e) 

Instituto Nacional de Salud del Niño – San Borja 

 

 
 
cc:  
 

(DSE/rva) 
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