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"Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres"
"Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

San Borja, 20 de Febrero del 2025
RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° 000088-2025-UAD-INSNSB

VISTOS:

El expediente SCDG-D20250000082, el Informe N° 000106-2025-TES-EE-UAD-
INSNSB de Tesoreria del Equipo de Economia, la Nota Informativa N° 172-2025-EE-UAD-
INSNSB del Equipo de Economia, y;

CONSIDERANDO:

Que, el Instituto Nacional de Salud del Nifio-San Borja (en adelante INSNSB) es un
organo desconcentrado especializado del Ministerio de Salud - MINSA, que segun Manual de
Operaciones, aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 512-2014/MINSA y modificado
mediante Resolucion Directoral N° 123-2017/INSN-SB, tiene como mision brindar atencion
altamente especializada en cirugia neonatal compleja, cardiologia y cirugia cardiovascular,
neurocirugia, atencion integral al paciente quemado y trasplante de médula odsea vy,
simultaneamente realiza investigacion y docencia, proponiendo el marco normativo de la
atencion sanitaria compleja a nivel nacional;

Que, la actuacion administrativa de las entidades publicas debe servir a la proteccion
del interés general, garantizando los derechos e intereses de los administrados y con sujecion al
ordenamiento constitucional y juridico en general, conforme a la finalidad establecida en el
articulo III del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento
Administrativo General Ley N° 27444 probado por el Decreto supremo N° 004-2019-JUS (en
adelante TUO de la Ley N° 27444);

Que, en el marco del procedimiento a seguirse el articulo 117.1 del Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444, establece que cualquier administrado, individual o
colectivamente, puede promover por escrito el inicio de un procedimiento administrativo ante
todas y cualesquiera de las entidades, ejerciendo el derecho de peticion reconocido en el
Articulo 2 inciso 20) de la Constitucion Politica del Estado;

Que, en el marco del procedimiento a seguirse, el articulo 118 del TUO de la Ley N°
27444 establece que, cualquier administrado con capacidad juridica tiene derecho a presentarse
personalmente o hacerse representar ante la autoridad administrativa, para solicitar por escrito
la satisfaccion de su interés legitimo, obtener la declaracion, el reconocimiento u otorgamiento
de un derecho, la constancia de un hecho, ejercer una facultad o formular legitima oposicion;

Que, el numeral 1.7 del articulo IV del TUO de la Ley N° 27444 que establece, en la
tramitacion del procedimiento administrativo, se presume que los documentos y declaraciones
formulados por los administrados en la forma prescrita por esta Ley, responden a la verdad de

los hechos que ellos afirman;
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Que, el articulo 5 de la Directiva N°002-2024-EF/52.06 “Directiva para devolucion de
ingresos publicos y de otros recursos dinerarios depositados indebidamente en la Cuenta nica
del Tesoro Publico y otras disposiciones”, aprobada por Resolucion Directoral N° 003-2024-
EF/52.01 establece los requisitos para efectuar las devoluciones, (i) Reconocimiento formal del
derecho a la devolucion a través del acto administrativo correspondiente, con indicacion de las
razones de la devolucion, identificacion del beneficiario, fuente de financiamiento del ingreso,
monto, entre otros aspectos que la entidad considere necesarios; (ii) Sustento de la verificacion
del pago recibido y/o deposito efectuado en las respectivas cuentas bancarias recaudadoras; (iii)
Registro presupuestal y financiero de la recaudacion en el Mdodulo Administrativo SIAF-SP y
el sustento del depésito en la CUT; (iv) Disponibilidad de saldos de las respectivas
Asignaciones Financieras autorizadas por la DGTP, cuando se trate de fuentes de
financiamiento distintas de Recursos Ordinarios

Que, con Carta S/N de fecha 21 de noviembre de 2024, la sefiora SINTHYA DEL
ROSARIO RIVERA CHAVEZ, identificada con DNI N° 42887699, madre de la menor
RAFAELLA VALENTINA SILVA RIVERA, identificada con DNI N° 91111017, solicito la
devolucion de los pagos efectuados por motivo que “LOS EXAMENES SOLICITADOS
TIENEN FECHA PARA REALIZAR 30/06/24 Y NO SE REALIZO YA QUE CADUCARON
YA QUE VENIMOS DE PROVINCIA (CHIMBOTE)”, de acuerdo con el siguiente detalle:

Boleta de

item Fecha Cuenta Concepto Importe
venta
01 B002- 19/04/2024 | 2071192 | (1) Examen de laboratorio 65.00
00135267 )
TOTAL 65.00

Que, con Nota Informativa N° 000109-2025-SUSD-USDT de fecha 27 de enero de
2025, la jefa de la Sub Unidad de Soporte al Diagnostico, informa que se ha verificado en el
Sistema Galenhos la atencioén de laboratorio indicada, no fue realizada, motivo por el cual se
solicita realizar las gestiones oportunas para la devolucién del dinero correspondiente, segin el
documento de referencia remitido por el Servicio de Patologia Clinica.;

Que, con Informe N° 000106-2025-TES-EE-UAD-INSNSB de fecha 20 de febrero del
2025, Tesoreria del Equipo de Economia comunica que “Para cumplir con el Reconocimiento
formal (Acto resolutivo), el darea competente es decir Tesoreria, confirma que ingreso la
recaudacion de la Boleta de Venta B002-00135267, por concepto de (1) Examen de
laboratorio por el importe de S/ 69.00; asi también lo confirma la Sub Unidad de Soporte al
Diagnéstico, informa que se ha verificado en el Sistema Galenhos la atencion de laboratorio
indicada, no fue realizada, motivo por el cual se solicita realizar las gestiones oportunas para
la devolucion del dinero correspondiente, segun el documento de referencia remitido por el
Servicio de Patologia Clinica”, por lo que, concluyd procedente realizar la devolucion de
dinero a favor del Sra. SINTHYA DEL ROSARIO RIVERA CHAVEZ, identificada con DNI
N° 42887699, por el monto de S/65.00 (SESENTA Y CINCO CON 00/100 SOLES), de
acuerdo con el siguiente detalle:

Boleta de Fecha de Fe,ec.ha de
Concepto Importe ., deposito en el | SIAF
venta recaudacion
Banco
B002- (1) Examen de 3087
00135267 laboratorio 65.00 19/04/2024 23/04/2024

Que, con Nota Informativa N° 172-2025-EE-UAD-INSNSB de fecha 20 de febrero de
2025, el jefe del Equipo de Economia solicito realizar la devolucion de dinero a favor del Sra.
Sinthya del Rosario Rivera Chavez, identificada con DNI N° 42887699, por el monto de
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S/65.00 (SESENTA Y CINCO CON 00/100 SOLES) para lo cual, requirié se expida el acto
resolutivo correspondiente;

Que, en esa linea el numeral 14.1 del articulo 14 de la Directiva N° 0001-2022-
EF/52.06 denominada “Directiva para la implementacion del Decreto Supremo N° 043-2022-
EF, aprobada por Resoluciéon Directoral N° 012-2022-EF/52.01”, establece que (...) la
devolucion de ingresos recaudados y depositados por error o en exceso u otros supuestos, debe
contar con el debido sustento a través del acto administrativo del reconocimiento del derecho a
la misma, conforme a las disposiciones legales que regulan el ingreso e en cada Entidad(...);

Que, con el visto de Tesoreria y del Equipo de Economia; y;

De conformidad con lo dispuesto en el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley
del Procedimiento Administrativo General, Directiva de Tesoreria N° 001-2007-EF/77.15 y
modificatorias, aprobada por Resolucion Directoral N° 002-2007-EF/77.15, Directiva N° 0001-
2022-EF/52.06 Directiva para la implementacion del Decreto Supremo, aprobada por
Resolucion Directoral N° 012-2022-EF/52.01 y el Manual de Operaciones del Instituto
Nacional de Salud del Nifio — San Borja, aprobado por Resolucion Ministerial N° 512-
2014/MINSA y modificado mediante Resolucion Directoral N° 123-2017/INSN-SB;

SE RESUELVE:

ARTICULO 1.- RECONOCER el derecho a la devolucion y DISPONER el pago del
dinero por el importe de monto de S/65.00 (SESENTA Y CINCO CON 00/100 SOLES) a favor
de la sefiora SINTHYA DEL ROSARIO RIVERA CHAVEZ identificada con DNI N°
42887699, de conformidad con lo expuesto en la parte considerativa de la presente Resolucion,
de acuerdo con el siguiente detalle:

Nombres y DNI | Monto| Clasificador

. o ..
L2 LU apellidos Hija Madre S/ de Gasto FFFF
. . Rafaella
SCDG- Sinthya del Rosarig . .
D20250000082 | Rivera Chavez ValeIr{;l\,rleifllva 42887699 65.00 1.5.51.412 RO

ARTICULO 2.- ENCARGAR al Equipo de Economia de la Unidad de
Administracion, ejecute las acciones conducentes a la devolucion de dinero en efectivo
reconocido, conforme a lo dispuesto en el articulo primero de la presente resolucion
administrativa.

ARTICULO 3.- DISPONER la publicacion de la presente Resolucion en la Pagina
Web de la Entidad, conforme a las normas de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE

CARMEN MAGALY BELTRAN VARGAS
Directora Ejecutiva de la Unidad de Administracion
Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja
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